
「IA カーフスリーブロング」及び「CSN ロングレッグサポーター」の 
注意喚起のお知らせ 

平素より弊社商品をご愛顧頂きまして、誠にありがとうございます。 
この度、弊社にて２０２１年２月１４日から２０２１年８月２０日まで販売した 

「IA カーフスリーブロング」及び「CSN ロングレッグサポーター」につきまして、 
適応サイズ外での着用やお客様の体質により、膝上部分に炎症が起こる事例がありました。 

なお、第三者検査機関にて製品検査を行った結果、炎症を引き起こすような薬品・成分等
は検出されておりませんが、サイズ適応条件外での過度な圧迫、摩擦により肌に異常が出る
可能性があるため、異常が出た方は着用を中止していただけるようお願い致します。 

１．対象商品 
商品名 アイスアシスト カーフスリーブ

ロング
クールシールドネオ

ロングレッグサポーター
品番 16850 9905 
売価 780 円 980 円 

販売期間 2021 年 2 月 14 日から 
2021 年８月 20 日まで 

2021 年 2 月 14 日から 
2021 年 8 月 20 日まで 

商品画像 

２．お問い合わせ先 
株式会社ワークマン カスタマーサービス部 
〒372-0824 群馬県伊勢崎市柴町 1732 
ホームページ ：https://www.workman.co.jp
メールアドレス：wm_info@workman.co.jp
電話番号   ：０２７０－３２－６１１１
（受付時間：月曜日から金曜日 午前９時～午後５時まで ＊年末年始、祝日を除く）

https://www.workman.co.jp/

